
RO/BG Отстраняване на проблеми
•	 Уредът не може да се включи или зареди:
	– Използвайте уреда само в помещения с подходяща работна температура. В проти-
вен случай може да възникват функционални нарушения. Ако уредът е бил извън 
разрешената среда, поставете го в нормална среда за около 2 часа без по-нататъш-
на употреба и опитайте да го заредите или включите отново.

	– Също така проверете дали батерията е достатъчно заредена, преди да включите 
отново уреда.

•	 Уредът не функционира изобщо или не функционира нормално, нивото на за-
реждане на акумулаторната батерия е твърде ниско:

	– Винаги зареждайте акумулаторната батерия своевременно. В противен случай 
електрониката може да задейства защитното изключване.

Почистване и грижа
•	 Преди почистване на уреда се уверете, че той е изключен. Оставете уреда да се 

охлади.
•	 Почиствайте уреда за масаж само с леко навлажнена гъба. В никакъв случай не 

използвайте четки, агресивни почистващи препарати, бензин, разредители или ал-
кохол. Подсушавайте уреда за масаж само с помощта на чиста, мека кърпа.

•	 Калъфът 7 може да бъде свален (цип) и изпран в перална машина с мек перилен 
препарат на щадяща прането програма при 30°C.

•	 Не трябва да се избелва, глади или почиства с химикали!
•	 За почистване никога не потапяйте уреда във вода и внимавайте в уреда да не на-

влиза вода или друга течност.
•	 Използвайте уреда отново едва когато е напълно изсъхнал.
•	 Най-добре приберете уреда в оригиналната му опаковка и го съхранявайте на си-

гурно, чисто, хладно и сухо място.
•	 Съхранявайте уреда на безопасно, чисто, хладно и сухо място с добра вентилация. 

Обезопасете го срещу падане и сътресения.

Изхвърляне: Този продукт не трябва да се изхвърля заедно с битовите отпадъци. Всички потребители са 
задължени да предават всички електрически или електронни уреди, независимо от това, дали съдържат 
или не съдържат отровни вещества, в общински или търговски събирателен пункт, за да могат да бъдат 
изхвърлени по екологосъобразен начин. Обърнете се към Вашето общинско управление или Вашия търго-

вец, за да получите информация относно изхвърлянето.
Технически данни
Наименование и модел: уред за масаж на врата medisana NM 990
Електрозахранване: литиево-йонна акумулаторна батерия 

7,4V, 2200mAh
вход: USB‑C, 5V⎓ 2,0A

Макс. продължителност 
на работа:

15 минути (с автоматично изключване)

Условия на работа: само в сухи помещения при 
−5°C до +40°C

Условия на съхранение: на сухо и хладно
Размери (ДхШхВ): прибл. 23,5 × 15,5 × 19,5 cm
Тегло: прибл. 1,2 kg ± 0,1 kg
Артикулен номер: 88963
EAN номер:	 4015588 88963 9

Условия за гаранция и ремонт
Вашите законови гаранционни права не се ограничават от нашата гаранция, 
представена по-долу. В случай на повреда, покрита от гаранцията, моля да 
се обърнете към Вашия специализиран магазин или директно към сервиза. 
Ако трябва да изпратите уреда за ремонт, моля да посочите дефекта и да 
приложите копие на касовия бон. При това важат следните гаранционни ус-
ловия:
1. За продуктите medisana се предоставя гаранция от 3 години от датата на 

продажбата. При настъпване на гаранционен случай датата на продажба-
та се доказва с касов бон или фактура.

2. Повреди в резултат на дефекти в материалите или производствени грешки 
се отстраняват безплатно в рамките на гаранционния срок.

3. Предоставянето на гаранционна услуга не води до удължаване на гаран-
ционния срок нито за уреда, нито за сменените части.

4. От гаранцията са изключени:
a) всички повреди, които са възникнали вследствие на неправилна експло-

атация, напр. на неспазване на инструкцията за употреба.
б) повреди, които се дължат на ремонти или намеси от страна на купувача 

или неоторизирани трети лица.
в) повреди, които са възникнали при транспортирането от производителя 

до потребителя или при изпращането до сервиза.
г) резервни части, които подлежат на нормално износване.

5. Изключва се поемане на отговорност за причинени от уреда преки или кос-
вени щети, дори и когато настъпилата повреда на уреда се покрива от гаранцията.

medisana GmbH,  
Carl-Schurz-Str. 2, 41460 NEUSS, ГЕРМАНИЯ

В рамките на непрекъснатите продуктови подобрения си запазваме 
правото на технически и конструкционни промени.

Съответната актуална версия на тази инструкция за употреба можете да 
намерите на адрес https://docs.medisana.com/88963.
Информация за услугите можете да намерите тук: 

www.medisana.com/servicepartners

BG Указания за безопасност
Прочетете внимателно инструкцията за употреба и в 
частност указанията за безопасност, преди да използ-
вате апарата, и запазете инструкцията за употреба за 
по-нататъшно използване. Ако предавате уреда на трето 
лице, непременно предайте също и тази инструкция за 
употреба.

Относно електрическото захранване
•	 Зареждайте батерията на уреда само с включения в окомплектовката USB кабел за 

зареждане. Никога не оставяйте уреда без надзор, когато е свързан към електриче-
ската мрежа (за зареждане) или работи.

•	 Никога не зареждайте уреда във възпламенима заобикаляща среда (напр. запали-
ми предмети, бензин, възпламеняващи се газове, бои и т.н.)

•	 При зареждане свързвайте уреда само така, че кабелът и щепселът за захранване-
то да са свободно достъпни. 

•	 Вградените батерии не са предназначени за подмяна или отстраняване от крайния 
потребител. В случай че възникнат проблеми с електрозахранването, обърнете се 
към отдела за обслужване на клиенти. 

•	 Този уред може да се захранва само с безопасно свръхниско напрежение (SELV) 
съобразно маркировката на уреда.

•	 За да изключите уреда от електрическата мрежа, винаги изваждайте щепсела от 
контакта. Не дърпайте от кабела! 

за лица с особени потребности
•	 Този уред може да се използва от деца на възраст над 8 години, както и от лица с 

намалени физически, сензорни или умствени способности, или лица с недостатъч-
но опит и познания, ако те са под наблюдение или са били инструктирани относно 
безопасната работа на уреда и възникващите в резултат на това опасности.

•	 Децата трябва да се наблюдават, за да се гарантира, че няма да си играят с уреда.
•	 Не използвайте този уред в допълнение към или вместо медицински средства. Това 

може да влоши хронични оплаквания или симптоми.
•	 Не трябва да използвате уреда за масаж на врата NM 990, респ. първо трябва да се 

консултирате с Вашия лекар, ако:
	– има на лице бременност,
	– имате пейсмейкър, изкуствени стави или електронни импланти.
	– страдате от едно или повече от следните заболявания или оплаквания: проблеми 
с кръвообращението, разширени вени, отворени рани, контузии, кожни пукнатини, 
възпаление на вените.

•	 Не използвайте уреда в близост до очите и други чувствителни места от тялото.
•	 Ако усетите болки или масажът Ви причини дискомфорт, прекъснете приложението 

и се консултирайте с Вашия лекар.
•	 Уредът има гореща повърхност. Лица, които са нечувствителни към топлина, трябва 

да са внимателни при употребата на уреда.
•	 При болки с неясен произход, когато Ви се прилага лечение и/или използвате ме-

дицински уреди, се консултирайте с Вашия лекар, преди да използвате уреда за 
масаж.

•	 Деца на възраст под 3 години не трябва да използват уреда, защото те не са способ-
ни да реагират на прегряване.

•	 Този уред съдържа акумулаторна батерия, която не подлежи на смяна.
Преди експлоатация на уреда
•	 Преди всяка употреба внимателно проверявайте уреда за масаж за повреди. Ако 

уредът е повреден, не трябва да се пуска в експлоатация.
•	 Не използвайте уреда, ако по него или кабела има видими повреди, ако той не функ-

ционира безупречно, ако е падал или ако е бил намокрен. За да предотвратите 
опасности, изпратете уреда за ремонт на сервиз.

за работата на уреда

•	 Уредът не е предназначен за търговски цели или медицинска 
употреба. 

•	 Ако имате здравословни проблеми се консултирайте с Вашия 
лекар преди използването на уреда за масаж.

•	 Използвайте уреда за масаж само в затворени помещения.
•	 Не използвайте уреда за масаж във влажни помещения (напр. при 

къпане или взимане на душ).

•	 Използвайте апарата само по предназначение съгласно инструкцията за употреба.
•	 При използване за други цели гаранцията става невалидна.
•	 Използвайте уреда само в правилната позиция, т.е. да обгръща врата и да лежи 

върху раменете.
•	 Не използвайте уреда, когато спите или лежите в леглото.
•	 Не използвайте уреда преди заспиване. Масажът има стимулиращ ефект.
•	 Никога не използвайте уреда, когато управлявате автомобил или работите с маши-

на.
•	 Максималното време на работа за едно приложение е 15 минути. По-дългата упо-

треба скъсява полезния живот на уреда. 
•	 Прекалено дългата употреба може да доведе до прегряване. Винаги първо оставяй-

те уреда да се охлади, преди да го използвате отново.
•	 Никога не поставяйте и не използвайте уреда в близост до електрическа печка или 

други източници на топлина.
•	 Избягвайте контакта на уреда със заострени или режещи предмети.
•	 Не покривайте уреда, когато е включен. В никакъв случай не го използвайте под 

одеяло или възглавница. Съществува опасност от пожар, токов удар и нараняване.

Употреба по предназначение
Уредът за масаж NM 990 е предназначен за целенасочен масаж в областта на врата 
и раменете, но може да се използва и върху горната или долната част на краката, 
корема или гърба. Приятният масаж може да се регулира на 3 нива на интензивност. 
Масажът може да бъде допълнен с топлинно въздействие. Уредът не е предназначен 
за медикотерапевтично приложение. Той не е подходящ за клиники, студиа за масаж, 
уелнес центрове и т.н. Уредът за масаж не е медицински уред и не служи за лечение 
на болка. Ако се съмнявате или не сте сигурни, консултирайте се с вашия лекар преди 
употреба. 

За поддръжката и почистването
•	 Уредът не се нуждае от поддръжка. Можете да извършвате сами само дейности по 

почистване на уреда. В случай на неизправност не ремонтирайте уреда сами, тъй 
като това ще анулира гаранцията. Обърнете се към Вашия специализиран търговец 
и възлагайте извършването на ремонти само на оторизирани сервизни центрове, за 
да избегнете опасности.

•	 Използвайте единствено предвидените за уреда и доставени от производителя при-
надлежности.

•	 Почистването и поддръжката от потребителя не трябва да се извършват от деца без 
надзор.

Окомплектовка на доставката и опаковка
Моля, първо проверете дали уредът е окомплектован и дали няма някакви повреди. 
В случай на съмнение не пускайте уреда в експлоатация и се обърнете към Вашия 
търговец или към Вашия сервиз. Към окомплектовката на доставката спадат:
•	 1 уред за масаж на врата medisana NM 990 
•	 1 кабел за зареждане, USB-C
•	 1 кратка инструкция

Опаковките подлежат на рециклиране или могат да бъдат включени в кръговрата на 
суровините. Моля, изхвърляйте вече ненужния материал от опаковката по правилен 
начин. Ако при разопаковането забележите транспортна повреда, моля незабавно 
се свържете с Вашия търговец.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Внимавайте фолиото от опаковката да не попада в ръцете на 
деца. Съществува опасност от задушаване!

Употреба на уреда – зареждане на батерията
	– Използвайте мрежови адаптер 5V с изходящ ток от 2А. Свържете доставения USB 
заряден кабел с адаптера и с USB-C порта на уреда. 

	– Светодиодът 6 показва процеса на зареждане чрез бавно мигане. Когато акумула-
торната батерия е напълно заредена, светодиодите светят непрекъснато. По време 
на зареждането уредът не може да се използва. Можете да заредите акумулаторна-
та батерия отново по всяко време.

	– Бързо мигане на светодиода 6 показва нисък остатъчен заряд – акумулаторната 
батерия трябва да бъде заредена възможно най-скоро.

Приложение

Поставете уреда за масаж около врата [A], така че да застане достатъчно стабилно 
върху раменете. Ако (по желание) поставите колана за гръб 8, както е показано на 
чертеж [A], тогава NM 990 той може да се използва и без да се държи, т.е. ръцете Ви 
са свободни.
•	 Натиснете бутона Вкл/Изкл 1 за около 2 секунди. за да включите масажната функ-

ция. Уредът започва работа незабавно с ниска интензивност на масажа. Кратко 
натискане на бутона 3 сменя интензивността на масажа, а кратко натискане на 
бутона 2 сменя посоката на масажа. Чрез повторно продължително натискане на 
бутона Вкл/Изкл 1 (около 2 секунди) изключвате масажната функция, респ. уреда.

•	 Натиснете бутона HEAT 4, за да включите затоплящата функция. Светодиодният 
индикатор 6 сега свети червено. За да изключите затоплящата функция, натиснете 
отново бутона HEAT 4.

•	 Прекарайте ръцете си през примките за хващане 5 отдясно и отляво [B]. Чрез съ-
ответното издърпване надолу можете да стабилизирате уреда за масаж в негова-
та позиция, а според силата на издърпването можете да регулирате индивидуално 
интензитета на масажа (по-силно издърпване на примките за хващане = по-висок 
интензитет на масажа).

•	 След 15 минути непрекъсната работа уредът се изключва автоматично.

ВНИМАНИЕ
Уверете се, че максималната продължителност на работата от 15 мину-
ти не се надвишава!
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BG Инструкция за употреба
Безкабелен уред за масаж на врата 
NM 990

Уред и контролни  
елементи

1 Вкл/Изкл
2 Смяна между две посоки на масажа
3 Смяна между три нива на интензивност на 

масажа
4 Бутон HEAT – включва/изключва затоплящата 

функция
5 Примка за хващане (по 1 отдясно и отляво)
6 Светлинен индикатор (светодиоден)
7 Свалящ се калъф за врата
8 Колан за гърба

Не забивайте игли в 
артикула!

Артикулът не е подходящ за деца под 
3 години!

Използвайте артикула само
в затворени помещения!

Калъфът може да се пере при макси-
мум 30°C с щадяща тъканите програ-
ма за пране!
Не избелвайте!

Артикулът не трябва да се суши
в сушилня! 

Не гладете

Не почиствайте с химикали!  	

ВАЖНО!
Неспазването на тази инструкция може да 
доведе до тежки наранявания или повреди 
на уреда.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Тези предупредителни указания трябва 
да бъдат спазвани, за да се предотвратят 
евентуални наранявания на потребителя.

ВНИМАНИЕ
Тези указания трябва да се спазват, за да 
се предотврати възникването на евентуал-
ни повреди по уреда.

УКАЗАНИЕ
Тези указания Ви дават полезна допълни-
телна информация за монтажа или за екс-
плоатацията. 

Партиден номер		  Производител

Обяснение на знаците

Символи за рециклиране / Кодове: Те 
служат за предоставяне на информа-
ция относно материала и правилната 
му употреба и рециклиране.


